附件：

柳州市城中区特困人员审核认定流程图
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第十五条

乡镇人民政府、街道办事处应当自受理申请之日起 15 个工作日内，通过入户调查、邻里访问、信函索证、信息核对等方式，对申请人的经济状况、实际生活状况以及赡养、抚养、扶养状况等进行调查核实，并提出初审意见。申请人以及有关单位、组织或者个人应当配合调查，如实提供有关情况。村（居）民委员会应当协助乡镇人民政府、街道办事处开展调查核实。

第十六条

调查核实过程中，乡镇人民政府、街道办事处可视情组织民主评议，在村（居）民委员会协助下，对申请人书面声明内容的真实性、完整性以及调查结果的客观性进行评议，评议结果仅作为审核认定的参考依据。

第十七条

乡镇人民政府、街道办事处应当将初审意见及时在申请人所在村（社区）公示。公示期为 7 天。

公示期满无异议的，受委托行使认定权限的乡镇人民政府、街道办事处应直接组织开展认定程序，未受委托行使认定权限的乡镇人民政府、街道办事处应将初审意见连同申请、调查核实等相关材料报送县级人民政府民政部门；公示有异议的，乡镇人民政府、街道办事处应当重新组织调查核实，在 15 个工作日内提出审核意见，并重新公示。

第十八条

县级人民政府民政部门应当全面审查乡镇人民政府、街道办事处上报的申请材料、调查材料和初审意见，按照不低于 30%的比例进行随机抽查核实，并在 15 个工作日内提出认定意见。受委托行使认定权限的乡镇人民政府、街道办事处应当在10 个工作日内提出认定意见。

第十九条

对符合救助供养条件的申请，县级人民政府民政部门和受委托行使认定权限的乡镇人民政府、街道办事处应当及时通过广西社会救助信息管理系统予以认定，建立救助供养档案（电子档案），从认定的当月（或次月）起给予救助供养待遇，并通过乡镇人民政府、街道办事处在申请人所在村（社区）公布。

第二十条对不符合条件、不予同意的，县级人民政府民政部门和受委托行使特困人员认定权限的乡镇人民政府、街道办事处应当在做出决定 3 个工作日内，书面告知申请人或其代理人并说明理由。

特困人员供养需要上传广西社会救助系统平台材料

依申请审批流程，“十要素”必须上传系统附件：身份证、户口本、残疾证、授权书、审批表、公示材料、自理能力评估表、供养方式告知书、委托照料服务（护理）协议、生活三张照（住房全貌、卧床近照、做饭地点），有特殊情况的必须上传特殊情况书面声明。@所有人 请大家4月底前按照上述要求补充特困人员的材料（分散供养）
