附件1－1
柳州市最低生活保障申办流程图
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[bookmark: _GoBack]乡镇人民政府、街道办事处应当自受理低保申请之日起15个工作日内，通过入户调查、邻里访问、信函索证、信息核对等方式，对申请人家庭成员状况、收入状况、财产状况进行调查核实。乡镇人民政府、街道办事处应当自收到低保申请之日起5个工作日内，通过社会救助管理信息系统向核对信息平台对申请人家庭经济状况发起核对。
入户调查结束后，乡镇人民政府、街道办事处应当根据入户调查和家庭经济状况核对结果作出初审意见，并在申请人所在村（居）民委员会的村（居）务公开栏及申请人所在的村（社区）、屯公示。公示时间不得少于5个工作日。公示期间有异议且能提供有效线索的，乡镇人民政府、街道办事处应当重新组织调查核实，在20个工作日内再次作出初审意见，并重新公示。受委托行使低保认定权限的乡镇人民政府、街道办事处应当自收到初审意见之日起5个工作日内作出认定决定。对符合条件的予以批准，确定保障金额；对不符合条件的不予批准，并书面向申请人说明理由。
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申请
在乡镇政府（街道办）或村（社区）受理点或通过网上自助申请平台申请；出示户口簿、身份证，说明困难情况。
乡镇政府（街道办）受理
调查核实
入户调查，邻里访问，信函票证，信息核对。
公示
将拟享受人数、档次、金额在村（社区）、屯（小区）公示，不少于
5
个工作日。
民主评议
乡镇（街道办）审批
受委托行使审批权的乡镇人民政府（街道办事处）或县级民政局，做出审批决定。符合条件的当月或次月起发放低保金；不符合条件的，书面说明理由。
重新调查核实
长期公布
将低保对象名单、保障金额等在官方网站、办公场所、村（社区）、屯（小区）公布
发放
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